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■ 魏敏

当前当前，，以人工智能以人工智能（（AIAI））为代表的新一轮科技革命为代表的新一轮科技革命

和产业变革纵深推进和产业变革纵深推进，，我国密集部署我国密集部署““人工智能人工智能++””行行

动动，，旨在推动数字技术与实体经济深度融合旨在推动数字技术与实体经济深度融合。。近期近期，，国国

家统计局合肥调查队对当地家统计局合肥调查队对当地 200200家大中小制造业企业家大中小制造业企业

开展了专项调研开展了专项调研，，了解安徽省合肥市人工智能赋能制了解安徽省合肥市人工智能赋能制

造业的情况造业的情况，，精准识别关键障碍与核心需求精准识别关键障碍与核心需求。。调研结调研结

果显示果显示，，合肥依托中国声谷核心平台合肥依托中国声谷核心平台，，从产业生态从产业生态、、技技

术创新术创新、、要素保障要素保障、、场景应用等维度系统发力场景应用等维度系统发力，，实现产实现产

业规模扩张业规模扩张、、创新能力提升创新能力提升、、算力支撑强化算力支撑强化、、应用场景应用场景

落地落地，，AIAI赋能制造业提质升级成效显著赋能制造业提质升级成效显著。。

政策赋能 完善产业发展生态

近年来，合肥以政策为引领、平台为支撑、项目为

抓手，持续完善人工智能产业发展体系，推动产业生态

日趋成熟、产业链条不断完善。

当地积极构建涵盖省、市、区政府以及平台公司的

“三级四方联动”体系，形成上下协同、多方发力的产业

推进格局。相关部门出台支持“科大硅谷”建设若干政

策实施细则、推动中国声谷建设和人工智能产业高质

量发展若干政策落地，从技术创新、市场推广、人才培

育等维度加大扶持力度。同时，强化财政资金精准投

入，加大政策扶持力度，支持企业技术研发、场景落地

与人才引育。数据显示，“十四五”期间，全市人工智能

领域专项政策资金支出达 21.67亿元。

为进一步优化空间布局、落实土地要素保障，合肥

整合“一核两区多园”的空间布局，中安创谷、中国声谷

三期、工投高新智谷、科大讯飞人工智能小镇等园区相

继建成并投入使用，承载能力持续提升。

技术攻坚 加快创新成果转化应用

合肥坚持创新驱动发展战略，聚力打造人工智能

创新平台，突破关键核心技术，以加快成果转化应用。

为集聚创新平台、形成规模优势，当地依托中国声

谷积极汇聚国家战略科技力量。截至目前，中国声谷

集聚人工智能领域省级及以上创新平台 77个、人工智

能领域新研机构 20 家，累计参与制定国际国内标准

120 余项，语音识别、数据治理等技术保持国内领先。

其中科大讯飞星火大模型 X1.5 版本能力指标达到国

际领先水平，相关成果荣获国家科学技术进步奖一等

奖；合肥智能语音集群获批首批国家先进制造业集群，

企业达1518家，总营收突破1700亿元，近三年完成50余

项产学研成果转化。

同时，合肥积极完善已有创新平台功能。2025年，

国家智能语音创新中心创新能力建设项目顺利通过验

收评审，总投资 6.02亿元，搭建中试语音云平台，研发

专用AI语音芯片、多语种语音技术、工业声学技术、工

业多模融合质检技术等。

在创新成果的转化方面，当地积极推动AI创新成

果与制造业生产核心环节深度融合。调研显示，33.7%的

受访企业拥有AI创新成果，平均每家企业持有5.11个，

这些成果主要应用于生产效率提升、产品质量改进、工

艺流程优化等企业核心生产环节，有效推动制造业“精

准智造”转型升级。

深度应用 助力企业提质增效

以“人工智能+”赋能工程为抓手，合肥积极推动

AI技术深度融入制造业生产、检测、运维全流程，同步

壮大产业主体规模，切实帮助企业降本增效、加速数

字化转型，赋能制造业高质量发展。

为促进场景赋能精准落地，合肥聚焦工业场景与

新型工业化需求深化应用落地，实施“人工智能+”赋

能工程，2025年共征集工业大模型 23个、人工智能赋

能新型工业化场景和需求 50 个，5 个项目申报国家

AI+应用攻关工程项目，6个项目入选 2024年度安徽省

十大标杆场景。国家智能语音创新中心 AI质检站覆

盖大家电场景，质检产品累计超 300万台；讯飞星火大

模型累计合作车型超 1500款、超 6000万前装搭载量，

占据国内汽车语音交互市场首位。

多年来，合肥逐步构建起“龙头引领+梯队培育”

的发展格局，聚焦人工智能全产业链布局与企业培育，

打造从芯片设计、算法开发到终端制造的全链条人工

智能产业体系，产业规模稳步扩张，产业链逐步健全。

“十四五”末，中国声谷企业达 2400家，总营收 2396亿

元，同比分别增长 134%和 126%。2025年，全市招引落

地人工智能项目 112 个，省级中国声谷政策兑现审核

推荐项目达 23个、金额达 1710.05万元。截至目前，全

市累计培育专精特新“小巨人”企业 248户。

人工智能技术的深度应用，能有效帮助制造业企

业破解提质降本难题，推动发展质效持续提升，成为企

业转型升级的重要支撑。调研显示，44.0%的受访企业

通过AI赋能实现成本优化，平均成本优化率为7.1%，其

中9.6%的企业成本优化超20%。同时，多家制造业企业

通过AI技术优化生产、检测、运维环节，数字化转型提

速。如受访的双维伊士曼纤维有限公司已基本实现生

产全流程的自动化与智能化升级，能在质量检测环节积

极引入AI视觉识别技术，针对产成品丝束中可能存在

的杂质、毛边等产品缺陷，开展精准化、高效化检测。

智赋制造 提质升级
——人工智能为合肥制造业增智赋能

■ 李洁

当人工智能“遇上”医疗卫生，一场关乎诊疗

效率与群众就医体验的变革正在山东省青岛市

悄然发生。近年来，青岛坚持规划引领、技术赋

能、服务惠民，推动人工智能在基层生根、在医

院深植、为群众服务，应用场景不断丰富，平台

支撑持续强化，惠民成效逐步显现。国家统计

局青岛调查队近期针对当地“人工智能+医疗

卫生”发展现状，选取多家医疗机构和160名居

民开展的专题调研结果显示，青岛持续深化“人

工智能+医疗卫生”融合，呈现“基层可及、医院

可用、居民可感”的良好发展态势；当前人工智

能正加速融入预防、诊断、治疗、管理等全链条，

为卫生健康事业高质量发展注入强劲动能。

规划引领 智慧医疗加速落地

让“人工智能+医疗卫生”在社区生根、在

基层见效，离不开清晰的规划与持续投入。青

岛近年来深入开展卫生健康数智赋能行动，将

全民健康信息平台与人工智能大模型深度融

合，实现检查检验结果互认、双向转诊智能提

醒，自动生成行业数据趋势分析。在相关规划

引领下，青岛智慧医疗在平台支撑、基层覆盖、

机构应用等层面协同推进，市级平台夯实底

座、基层网点织密触角、医疗机构积极跟进，一

张从辅助诊断到后勤管理的智慧医疗网络正

在当地加速铺展。

作为全市统一的线上健康服务平台，“健

康青岛”微信服务号为居民建立个人健康画

像、提供个性化评估方案，并整合预约挂号等

150余项服务，让百姓足不出户即可享受全流

程智慧医疗服务。此外，青岛还开发了基层智

医助手，为全市基层医疗机构提供智能化辅助

诊疗和语音外呼服务，涵盖智能问诊、辅助诊

断、病历辅助书写等多项功能。截至目前，基

层智医助手已累计服务基层医生 3539 人，辅

助诊断超 446万次。

在市级平台夯实底座的基础上，各区（市）

医疗系统和医疗机构积极探索差异化应用路

径。如胶州市在全部公立医院、卫生院及500余

家村卫生室部署DUCG智能临床辅助诊断系

统，涵盖66个主诉症状、1000余种常见病诊断，

认同率高达99.95%；莱西市医疗集团利用AI开
展医技资源智能调配，有效破解传统医技预约

流程冗杂、资源不均、候诊时间长等痛点；青岛

市妇女儿童医院试点“灵童”智慧导诊系统，为

孕妇、儿童制定个性化就医方案，患者满意度保

持100%；山东大学齐鲁医院（青岛）引入的智慧

配送机器人使后勤配送效率提升50%。

调研显示，50%的受访医疗机构已引入人

工智能相关产品。在已引入的受访机构中，辅

助诊断系统（如影像AI、病理AI）实现全覆盖，

智能问诊导诊（占 60%）、电子病历智能结构化

（占 20%）等场景也逐步推开。从区市到乡镇，

从三甲医院到社区卫生服务中心，智慧医疗的

“根系”正在青岛越扎越深。

技术赋能 AI助益效果彰显

从“铺开建设”到“深度应用”，人工智能的

价值既要体现在疑难重症的精准判断上，又要

融进日常诊疗的每一个环节。青岛注重将 AI
技术嵌入临床决策、专科诊断、公共卫生等核

心场景，推动人工智能从“量的覆盖”走向“质

的提升”，让技术真正转化为临床诊疗能力。

在市级层面统筹推进AI临床辅助决策系统

建设的同时，青岛还鼓励各大医疗机构结合自身

业务特点和学科优势开展差异化探索。调研显

示，80.0%的受访医疗机构认为AI对临床工作有

帮助。如青岛市中医医院引入的临床辅助决策

系统可嵌入门诊及住院流程，依据患者主诉、体

征及检验结果推荐诊断和用药方案，日均调用量

超3000次；青岛市口腔医院依托自研AI模型实

现龋齿、牙周病等7种病灶的智能识别，同步上

线的“牙小爱”数字人全天候解答高频问题，并推

出智能导诊与预问诊服务，精准匹配科室专家、

自动生成电子病历，让挂号更精准、诊疗更高效。

医疗机构差异化探索多点开花的同时，平

台建设成效同样显著。青岛市疾控中心上线

“齐鲁青耕·智苗”智能体，专注免疫预防服务，

为公众提供精准、实时、可信的免疫咨询服务，

问答准确率达 96%。西海岸新区建成全国首

例区域级人工智能影像辅助诊断中心和病理

辅助诊断中心，覆盖 30家公立医院，AI辅助诊

断应用将医生阅片时间从 30—50分钟缩短到

5—8分钟，效率大幅提升。

服务延伸 群众感受日益真切

随着 AI 在诊疗端的深度应用，技术红利

正加速惠及广大患者。近年来，青岛多家医院

相继推出智慧就医 AI 助手，从诊前智能导诊

到诊中预问诊，再到诊后健康随访，人工智能

正贯穿百姓就医全流程，让“信息多跑路、群众

少跑腿”有了更坚实的支撑。

“青小爱”便是青岛智慧医疗的小小缩影，

这款由青岛大学附属医院联合蚂蚁健康推出

的 AI 助理，集智能导诊、全程陪伴、报告解读

于一体，覆盖 14个核心就诊节点，有效解决了

挂号难、流程不熟、报告看不懂等困扰。从挂

号到就诊再到报告解读，让越来越多患者感受

到智慧医疗带来的便利与“温度”。

调研显示，47.6%的受访居民表示使用过“人

工智能+医疗卫生”产品，主要集中于健康咨询

类（占 65.8%）、疾病自查与预诊类（占 40.8%）等

服务。在使用过 AI 医疗产品的受访居民中，

90.8%表示整体满意，正面评价集中于服务时间

灵活（占 61.8%）、响应速度快（占 60.5%）以及操

作便捷易懂（占 60.5%）。群众的切身感受与数

据相互印证。受访者崔女士讲述了自己在青岛

大学附属医院就医的切身体会，“青小爱”在就诊

前能精准推荐科室并一键完成挂号，在就诊中能

实时推送叫号、报告出具等节点信息，在就诊后

上传报告即可获得异常指标解读。

从顶层设计到基层落地，从技术突破到惠

民实效，青岛“人工智能+医疗卫生”正以“便

民、惠民、利民”为导向，努力让前沿技术更好

服务于人的健康，服务于更高质量、更有效率

的卫生健康事业发展。

当AI“穿上”白大褂
——“人工智能+医疗卫生”赋能青岛卫生健康事业高质量发展

■ 朱晓波

人工智能加速赋能实体经济人工智能加速赋能实体经济，，词元产词元产

业成为业成为 AIAI 商业化落地的核心赛道商业化落地的核心赛道。。近年近年

来来，，浙江省温州市依托良好的绿色能源禀浙江省温州市依托良好的绿色能源禀

赋赋、、活跃的民营经济和丰富应用场景活跃的民营经济和丰富应用场景，，精准精准

布局词元产业布局词元产业，，聚力夯实算力底座聚力夯实算力底座、、搭建公搭建公

共平台共平台、、集聚产业生态集聚产业生态，，推动资源优势转化推动资源优势转化

为数字发展优势为数字发展优势，，为区域高质量发展注入为区域高质量发展注入

数智新动能数智新动能。。

立足时代风口 抢抓AI发展机遇

当前，我国大模型词元调用量稳居全

球首位，人工智能产业空间广阔。浙江省

委十五届九次全会明确提出，要全面拥抱

人工智能时代，将人工智能作为创新发展

的核心支撑。紧扣上级部署，温州近年来

精准对标数字经济发展战略，密集落地产

业政策与重点项目，深化多维度政企联动，

聚焦算力枢纽、数据产业、AI 场景应用、未

来产业四大领域协同攻坚，统筹各类产业

资源全域布局，构建一体化 AI 协同发展体

系，全市人工智能产业布局持续提速、成型

起势。

依托与中国电信深度合作，温州聚力建

设浙闽赣区域性智能算力枢纽，搭建跨区域

算力协同调度体系，面向浙南、闽北、赣东输

出标准化算力与词元服务，有效辐射周边算

力需求、补齐区域算力供给短板。与此同

时，温州深耕数据要素赛道，积极培育国家

级数据产业集群，布局数据标注创新试验载

体，搭建智能化数据服务平台，打通数据采

集、清洗、标注、模型训练全链条服务，为大

模型迭代升级筑牢数据根基。

发挥千万人口、百万市场主体的海量场

景优势，温州聚焦制造、政务、医疗重点领

域，推动AI与电气、鞋服、泵阀、眼镜等本土

特色产业深度融合，落地一批标杆示范应

用；前瞻布局低空经济、量子安全等未来产

业，丰富数字经济新业态、新场景，持续拓宽

区域数字产业发展空间。

依托绿电优势 夯实算力产业根基

词元是人工智能运行的基础标准化单

元，可计量、可交易，是 AI 产业化的关键支

撑，被称为 AI 时代的“通用电力”。词元产

业发展高度依赖清洁、稳定的电力供给，这

是温州独特的竞争优势。

立足已建成的“核风光水蓄氢储”多元

能源体系，温州加快业态迭代，推动发展模

式从“售卖电力资源”向“输出词元数字服

务”转型，培育绿色数字贸易新业态。凭借

得天独厚的清洁能源资源储备与稳定的电

力保供能力，当地破解了多数地区算力产业

高耗能、高碳排放的发展瓶颈，为词元生产、

算力调度、大模型训练等 AI 核心产业提供

低碳、可靠的能源保障。

基于全域绿色能源布局，温州持续深

化绿电与数字产业融合创新，推动清洁能

源消纳与智能算力建设双向赋能，搭建绿

电算力协同调度机制，优先利用本地清洁

电力资源支撑词元产能落地，有效降低 AI
产业运行能耗成本与碳排放强度，以绿色

能源核心优势构筑词元产业差异化、核心

化竞争壁垒，助力温州打造全国领先的绿

色低碳 AI 产业发展高地。2025 年全市电

力总装机容量达 2084 万千瓦，清洁能源装

机占比 45.1%，为低碳智能算力规模化发展

提供坚实保障。

搭建赋能平台 降低企业转型成本

为破解中小微企业 AI 应用成本高、技

术门槛高、落地难等痛点，温州聚焦产业普

惠赋能，着力搭建一站式 AI 词元公共服务

平台，整合优质产业资源、优化服务模式，持

续激活市场主体AI应用活力。

近年来，温州全力打造“词元天下”综合

服务平台，集聚华为、中兴、智谱等头部生态

资源，以及优质算力、大模型技术、行业解决

方案等核心资源，构建资源共享、供需对接、

服务赋能的一体化公共服务载体。该平台

实现了企业一站式便捷接入，集成百余款主

流通用及行业大模型，推行用量计费、合规

溯源、政策兜底的规范化运营模式，创新推

出普惠基础服务、按需弹性服务、行业定制

服务等差异化服务模式，精准适配大中小微

企业不同层级、不同场景的AI应用需求，有

效解决传统AI应用部署成本高、流程繁琐、

合规性不足等难题。

在专业化公共赋能平台的支撑下，温州

词元产业生态持续完善，已初步形成词元生

产、交易、场景封装、跨境出海的全链条产业

闭环，鞋服、泵阀、电商等本土优势产业 AI
改造需求持续释放，规模化、普惠化的AI应
用格局加速成型，为实体经济数字化转型注

入持久数智活力。

唯有赛道明晰，方能行稳致远。立足禀

赋、聚焦主业，温州持续完善词元产业生态、

激活场景价值、强化要素保障，全力打造具

有全国辨识度的人工智能创新高地，以数智

赋能实体经济，持续擦亮区域高质量发展新

底色。

绿电筑基 数智乘风
——温州抢占词元产业新赛道

近年来，随着人工智能技术在千行百业的应用更加广泛，“人工智能+”日益深入，智能制造、智慧城市、智慧医疗等相关产业得到快速发展。据测

算，2025年我国人工智能核心产业规模已超1.2万亿元，2026年预计突破1.7万亿元。本期《一线调查》推出合肥、青岛、温州三地实践报道，展现了生动

的人工智能发展图景：人工智能商业化落地、赋能传统产业提质升级、促进社会高质量发展。通过展示三地推动人工智能发展的区域探索，凝聚智慧结

晶，共绘人工智能发展新蓝图。
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