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星期一基层统计

调查风采 聚焦“四农普”

基情速览
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■ 李昌锦

如何将住户消费调查成果转化为企

业发展的“导航图”？近期，国家统计局

三门峡调查队精准对接住户消费需求，

携手市商务局创新服务模式，以“数据赋

能+精准培训”为抓手，为企业量身订制

贴合民生需求的赋能培训，奏响政企协

同促消费、惠民生的新篇章。

开宗明义：消费支出是企业需
求的“晴雨表”

居民的每一笔消费支出，本质上都

是需求的具体体现；而需求的规模大小、

结构变化、趋势走向，直接影响着企业的

生产、创新、布局等一系列关键决策。居

民消费支出是需求最鲜活、最直接的“晴

雨表”，读懂这张“晴雨表”，将有利于企业

找准发展方向、做出科学决策。

三门峡队依靠专业住户调查优势，

深度挖掘居民消费结构、热门品类、消费

习惯等核心数据，梳理出从日常刚需到

品质升级的消费趋势图谱；市商务局

则立足企业服务职能，精准对接本地商

贸企业发展痛点，让企业既能清晰掌握

“居民想买什么、怎么买”，又能精确找准

产品迭代、营销推广的发力点，让服务更

精准、企业更有感、消费更暖心。

精准培训：打通消费数据向企
业需求转化的“连心桥”

为更好明确消费支出的内涵与数据

价值，三门峡队与市商务局以“需求为导

向、实用为核心”，将企业培训打造成传

递消费数据价值、展现政企协同成效的

重要载体。通过弱化技术细节、聚焦价

值传递，让培训不仅成为企业“懂数据、

用数据”的桥梁，更成为统计数据服务地

方、创新服务理念的新篇章。

培训不再局限于“教方法”，而是通

过“数据故事化、服务场景化”，让企业直

观感受消费数据的商业价值与政企协同

的服务诚意。一方面，围绕“居民消费趋

势如何指引企业发展”，用“需求变化-数

据体现-企业机遇”的逻辑链条，将抽象

数据转化为“看得见的商机”；另一方面，

突出“政企联合”的服务亮点，宣传调查

队“专业数据支撑”与商务局“精准企业

对接”的协同优势，强调调查队调查数据

的精准性与时效性，树立“数据可信”的

品牌认知，展现打破部门壁垒、联动服务

企业的创新思路，打造三门峡“以数据赋

效能、以服务助发展”服务品牌。

消费提升：搭建企业决策链条
的“方向盘”

从住户调查的实践来看，居民消费

支出的“总量”就构成了企业需求的“规

模”——消费支出越多，说明需求市场越

旺盛；消费支出的“结构”就是需求的“品

质”——服务消费、品质消费、绿色消费

占比越高，说明需求结构越优化；消费支

出的“区域分布”就是需求的“布局”——城

乡消费、不同群体消费的差异，说明需求

市场存在多元潜力。可以说，居民消费

支出是需求的“具象化表达”，读懂了居

民的消费行为，就读懂了需求市场的真

实面貌。

企业的核心目标是满足市场需求、实

现可持续发展，而居民消费作为最主要的

市场需求来源，其规模大小和变化趋势，

直接决定了企业从生产到销售、从创新到

布局的全链条决策。作为新时代的企业，

要按照“以新需求引领新供给，以新供给

创造新需求”部署要求，科学决策、精准决

策，以决策效能提升发展效益。

该项措施实施以来，三门峡队与市

商务局联合开展的精准赋能培训覆盖

80 余家本地企业，涵盖食品、住宿、餐

饮、批发、零售等重点消费领域，形成“数

据落地-企业受益-消费升温”的良性循

环。企业对统计数据的理解更加深入，

多方面关注数据发布渠道，且表示将逐

步运用消费数据，优化企业经营，让数据

价值真正转化为发展实效。

据了解，有的食品企业借助“健康消

费占比提升”的数据洞察，预计将调整产

品线推出小份装、低盐低糖食品；部分住

宿餐饮商家对“家庭出游、短途旅居需求

增长”的趋势表示关注，并打算优化线上

预订服务、增设亲子设施，提升整体服务

水平；不少商超通过此次培训，多方参考

“城乡消费差异”数据，预计将在乡镇门

店侧重日用品储备，在城区店强化优质

商品陈列。

据介绍，三门峡队与市商务局后续将

建立培训成效跟踪机制，定期收集企业数

据应用反馈，持续优化培训内容，体现培训

的实践价值，为三门峡消费市场注入持久

动力，让政企联动激发消费市场新活力。

奏响政企协同促消费新篇章
——三门峡队创新服务理念助力企业发展

■ 王欢 王鹏

全国1%人口抽样调查入户调查启动以来，天津市红桥区西沽

街道紧扣工作要求，立足街域实际，创新工作方法，以耐心细致的

服务赢得群众信任，以科学规范的流程保障数据质量，以贴合民生

的举措彰显工作温度，目前西沽街道已圆满完成调查任务。

打造宣传“强磁场”

如何让“1%人口抽样调查”飞入寻常百姓家，赢得居民的

理解与支持？西沽街道在宣传工作中，用“新”字交出合格答

卷。“人口调查，利国利家，百里挑一，感谢有你”国家宣传短视

频一经发布，就刷爆网格群和居民的朋友圈。他们除了采用

在社区公告栏、楼门等显著位置张贴宣传海报和公告、向居民

发放《致全国 1%人口抽样调查户的一封信》等传统宣传方式，

还在“美丽西沽”微信公众号发布政策解读，在网格群转发宣

传要点。

各社区还结合自身实际开展富有特色的宣传，有的设立

“调查咨询角”，现场答疑解惑；有的开展“敲门送温暖”活

动，在宣传政策的同时，为困难家庭送去关怀；有的利用社区

活动时机，见缝插针地进行宣传……通过线上线下同频共

振，西沽街道形成了“人人知晓、人人支持、人人参与”的浓厚

氛围。

架起干群“连心桥”

调查工作，本质上是做“人”的工作。西沽街道的“两员”们，用

脚步丈量民情，用真心换取信任。

“没关系，咱们慢慢来！”面对听力不佳、理解有些吃力的独居

老人张大妈，调查员小张不急不躁。她提高音量，用最直白的话语

一遍又一遍地解释，直到老人完全明白。

像小张这样的调查员在西沽街道并不少见。他们积极联动片

警，共同上门，借助民警的公信力有效地消除了居民的疑虑，为顺

利采集数据创造了信任基础；他们采用“到访不遇留言条”，在告知

调查事宜的同时，贴心附上居家消防安全的温馨提示，提升了回访

成功率；他们针对老旧小区特点，为独居老人开展“一对一协助填

报”，确保“户不漏人”；他们运用“数据比对+错峰核查”模式，通过

平台梳理信息，针对上班族与老年人不同作息，灵活提供“周末夜

间”错峰上门与“预约到户”服务……

调查员不仅是数据的收集者，更是政策的宣传员、群众的服务

员。据统计，入户调查以来，该街道在入户调查中也注重倾听群众

诉求，协调推动解决群众现实困难 30余个，实现人口调查与基层

治理同步开展。

确保数据“生命线”

数据质量是调查工作的生命线。西沽街道在有效推进调

查工作的基础上，以“零差错”为核心目标，严格把控数据采

集、审核、上报的每一个环节，建立了“调查员自查、指导员复核、

街道抽查”的三级质控机制，形成“问题发现-指导整改-回头

核验”全流程闭环机制，严把源头关，守好首道防线，确保问

题早发现、早纠正，同时他们还组织各社区“互查互看”核验核

查成效，坚决杜绝漏改、假改，确保每一个数字都真实、准确、

完整。

截至11月10日，西沽街道入户调查完成100%，完成进度和调

查质量都走在天津市前列。

全力以赴做调查
——红桥区西沽街道人口抽样调查工作掠影

本报讯 为提升新样本户记账规范性

和数据质量，国家统计局舟山调查队近期

组织开展了多场针对性培训，全面推进电

子记账率，并创新编印《住户调查“微宝

典”》，助力记账户轻松上手、规范记账。

舟山队以调查点为单位，组织专业

人员深入村社，集中开展记账业务培

训。培训内容涵盖住户调查的目的意

义、统计法相关知识、记账规范要求及常

见问题解析等方面。针对记账过程中易

出现的混淆项目，逐一厘清记账口径，确

保记账户听得懂、记得住、用得准。组织

专业人员现场指导新样本户下载“e 记

账”手机客户端，通过播放操作视频、演

示记账流程、讲解注意事项等方式，帮助

记账户快速掌握电子记账技能。

舟山队还精心编印《住户调查“微

宝典”》，系统梳理各季度记账要点和

疑难情况处理方式。该“微宝典”内容

翔实、通俗易懂，涵盖多种场景的记

账规范，成为记账户随查随用的“记账

宝典”。 张夏燕

舟山队着力提升
新样本户记账质量

■ 徐臣 张凯

在新疆莎车援助的日子对于我们

而言，是烈日下的坚持，是调研中的

付出，更是跨越蒙莎千里双向奔赴的

温暖。

数据里的责任

6月上旬的莎车，日头晒得地面能

到 40℃以上。我们站在阿斯兰巴格乡

的麦田里，金黄的麦浪一眼望不到头，

热气裹着麦香往脸上扑，刚站定就出了

一身汗。此行的任务，是协助当地完成

小麦实割实测。

攥着镰刀的手被汗浸得发滑，我

们和辅助调查员、村干部钻进齐腰的

麦秆里，在划好的样方里弯腰收割。

麦芒时不时刺进袖口，又疼又痒，可心

里始终记着规矩：样方里的穗子一棵

不能少，外头的一棵也不能多。同事

张哥穿件半袖在麦丛里钻来钻去，胳

膊被划出一道道红痕，汗珠顺着下巴

调进土里，后背的衣服湿了又干，结出

一层白花花的盐渍。到了傍晚，他的

脖子晒得发红，碰一下都辣得慌。我

们的鞋子里灌满了麦壳和沙土，走路

都疼，可看着样本袋里的麦穗，只想着

“再快一点，再准一点”。

就这么连轴转了 12 个钟头，我们

跟着莎车调查队的同志，跑遍了阿斯

兰巴格乡、塔尕尔其镇等 6 个乡镇的

10个样本点。当最后一份实测数据核

对完，天边已经擦黑，我瘫坐在田埂

上，看着远处炊烟袅袅，突然懂了：我

们收割的每一粒麦子，都是沉甸甸的

责任。

园区里的探索

为调研新疆民营经济发展情况，我

们来到莎车工业园区。

第一站是喀什宝盛节水有限公司，

我掏出笔记本，拉着企业负责人坐在车

间角落聊，从原材料进货价到产品销

路，从工人工资到政策补贴，生怕漏了

任何一个影响经营的细节。负责人说

“有时候资金结算周期太长，回款较

慢”，我立刻在本子上画了圈，想着回头

跟相关部门对接。

宝鼎建材公司的老板的普通话不

太流利，话到嘴边总卡壳。同行的维吾

尔族干部见状，主动凑上前，一句句用

维语把调研问卷的内容讲清楚，时不时

还比个手势，比如问“每月电费多少”，

就伸手比划“钱”的样子。差不多一个

钟头下来，问卷顺利填完了。我看着维

吾尔族干部耐心的模样，突然明白：帮

企业把难题说清楚、记明白的每一句

话，是跨越语言的互相体谅。

熬出来的踏实

一天，队里来了个急活儿，需要整

理 2018年以来的巡察档案。一进档案

室，我就傻了眼——文件堆得跟小山似

的，有的还沾着灰尘。张哥啥也没说，

撸起袖子就扎了进去，我也跟着上前，

把零散的文件按年份先归成摞。

这一忙就是五天，每天从早上 9点

干到后半夜 3点，饿了就点外卖。当地

同事送来西瓜，啃一口甜汁顺着嘴角

流淌，既解渴又顶饿；困了就用凉水抹

把脸，看着墙角堆得老高的外卖盒，我

们互相打趣道：“这些盒子能当‘军功

章’了”。

当所有档案都整整齐齐码在架子

上，标签贴得一目了然时，张哥揉着红

彤彤的眼睛，嗓子沙哑地笑了——累是

真累，可这份踏实，胜似任何表扬。

援疆的日子，有统计调查工作的辛

勤付出，也有村民递来的热馕，还有同

事悄悄放在桌上的西瓜，以及维吾尔族

孩子们天真的笑脸。那些统计调查的

数据，从来不是单向的付出。往后的日

子，我们将继续扎根在这儿，在南疆的

田野里茁壮成长。

援疆的日子

本报讯 11月 18日，山西省运城市政府召开第四次全国农业

普查工作部署会议，会议对全市农业普查工作进行动员和系统安

排。市委常委、常务副市长出席会议并讲话。

会议指出，第四次全国农业普查是一项事关国计民生的重大

国情国力调查，对全面掌握全市“三农”发展状况、服务乡村全面振

兴、加快建设农业强市具有重要基础性作用。

会议强调，各级各部门要深刻认识普查工作的政治意义和现

实意义，切实增强责任感和使命感，准确把握普查目标，坚持依法

普查、科学普查、为民普查，充分运用卫星遥感、无人机、人工智能

等现代技术手段，全面提升普查工作质效。

会议要求，要加强组织领导，抓紧组建普查机构，明确工作职

责，压实工作责任；要强化部门协同，严格按照相关时间节点要求，

统筹推进普查综合试点、清查摸底、登记审核等关键环节工作；要

落实经费保障，严守普查纪律，坚决防范统计造假、弄虚作假行为，

牢牢守住数据质量生命线；要加强宣传动员，努力营造全社会支

持、参与普查的良好氛围。

会上，市统计局负责人通报全市普查前期准备进展并提

出工作建议；国家统计局运城调查队负责人介绍普查遥感测

量全流程综合试点情况及近期遥感测量重点工作；市农业农

村局负责人通报全市农业农村重点工作并就配合普查工作进

行发言。

全市第四次农业普查领导小组成员单位负责同志，各县（市、

区）分管农业的副县长、农业农村局局长、统计局局长，辖区县级调

查队队长参加会议。 闫琦

运城市召开专题会
部署推进四农普

本报讯 为推动统计现代化改革在

合肥落地落实，有效发挥统计工作服务

全面深化改革功能作用，合肥市统计局

在安徽省率先开展服务业分支机构在地

统计改革试点工作。目前改革试点工作

取得明显成效。

合肥局积极认领《国家统计局安徽省

人民政府关于推进统计现代化改革战略

合作框架协议》改革任务，深入研究跨省

分支机构视同法人单位统计审批管理办

法要求，主动承担全省试点任务，精准分

析全市服务业分支机构发展现状，结构特

点，强化行业主管部门和税务数据筛选比

对，推送县区121条有效信息，形成横向部

门协同，纵向市县立体推进的工作格局。

通过走访调研荣诚会所、北京中银

律所等 7家公司，合肥局深入了解企业

经营架构，财务核算模式、数据归集渠道

以及在地纳统堵点，总结形成推进服务

业分支机构在地纳统实施方案，逐级提

交上级统计部门审核，确保分支机构在

地统计顺利落地实施，为全省推动改革

工作提供决策基础。

合肥局积极统筹推进跨省分支机构

视同法人在地统计审批工作高效完成，

突出与上级部门、行业主管、属地县区和

经营主体沟通，借助统计法治宣传和方

法制度指导，做好分支机构数据分劈客

观准确、衔接无误。及时反馈改革推进

过程中的难点、堵点，确保各项工作顺利

推进。 笪劲松

合肥局分支机构
纳统改革试点成效明显

近期，国家统计局环江调查队干部职工来到田间一线，严格按照农业统计调查制度及实割实测技术规范开展玉米

实割实测工作。 吕敬松 摄

全国1%人口抽样调查进行时


